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Mamadou Sangafowa 
COULIBALY
Ministre des Mines, du Pétrole  
et de l’Energie

LUCARNE

Sur la base de l’état 
des lieux établi dès ma 
prise de fonction au 
terme de longs mois 
d’écoute et du séminaire 
organisé à cet effet, 
plusieurs activités ont 
été réalisées et des 
chantiers structurants 
ont été initiés 

Le ministre Mamadou Sangafowa Coulibaly a présenté, le 
8 mai 2023 à Abidjan, à ses collaborateurs, sa vision et 
a défini les orientations pour une meilleure performance 

des secteurs des Mines, du Pétrole et de l’Energie. C’était 
lors de la cérémonie de lancement et de présentation du 
magazine interne du ministère dénommé « Ressources ».
Mamadou Sangafowa Coulibaly a énuméré, dans son 
intervention, les deux conditions du succès de leur mission 
commune. La première porte sur l’impérieuse nécessité de 
concevoir une politique sectorielle qui reconnaît et optimise 
les liens synergiques existants entre les filières énergétiques 
et les ressources minérales de la Côte d’Ivoire. La seconde est 
liée à l’exigence du renforcement de la gouvernance générale 
du secteur. 
Par ailleurs, il a ajouté que la validation du diagnostic 
du secteur a permis de mettre en place trois groupes 
de travail pour mener une réflexion plus approfondie de 

certaines thématiques urgentes. Mamadou Sangafowa 
Coulibaly a reconnu que des défis sont listés, mais 
ceux-ci ne sont pas insurmontables par ses équipes.  
« Les défis auxquels nous devons faire face exigent 
de chacun de nous une qualité de gouvernance élevée 
aux normes et standards internationaux et j’y veillerai 
particulièrement », a-t-il insisté. 
Le ministre a, en outre, assuré que les conclusions des travaux 
des groupes de travail mis en place serviront d’outils d’aide 
pour relever tous les défis du secteur. « Sur la base de l’état 
des lieux établi dès ma prise de fonction, au terme de longs 
mois d’écoute, et du séminaire organisé à cet effet, plusieurs 
activités ont été réalisées et des chantiers structurants ont 
été initiés », a-t-il dit.
Et d’ajouter en proposant à ses collaborateurs quelques 
esquisses de solutions, afin de renforcer la gouvernance 
dans le secteur : « Il nous faut, a-t-il déclaré, sécuriser 
l’approvisionnement de notre pays en produits pétroliers 
dans un contexte international marqué par une géopolitique 

où les faibles subissent les 
décisions des plus puissants ». 
Mamadou Sangafowa Coulibaly a 
aussi souligné l’urgence d’assurer 
l’équilibre physique et financier 
du secteur de l’électricité dans 
un contexte où les coûts de 
production renchérissent et 
l’accès de tous à une électricité bon 
marché est devenu une nécessité 
vitale. Concernant la lutte contre 

l’orpaillage illégal, il a précisé que des solutions innovantes 
seront incessamment proposées au gouvernement. 
Pour conclure, Mamadou Sangafowa Coulibaly a indiqué que le 
comité de pilotage, qu’il préside dans le cadre de la redynamisation 
du secteur, travaille d’arrache-pied dans l’objectif de « traduire 
en actions concrètes et cohérentes la vision du Président de 
la République Alassane Ouattara de faire de notre secteur le 
second pilier du développement de notre pays ».
Mamadou Sangafowa Coulibaly est ministre des Mines, du 
Pétrole et de l’Energie, depuis le 20 avril 2022.

Mines, Pétrole et Energie : 
le ministre Mamadou 
Sangafowa Coulibaly 
présente sa vision et définit 
les orientations de son 
Département
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La Société de Gestion des Stocks Pétroliers de Côte 
d’Ivoire (GESTOCI) a élaboré son plan stratégique de 
2021-2025 dans la continuité de celui de 2018-2020. 

Et ce, en cohérence avec les nouveaux enjeux identifiés et 
la stratégie nationale en matière d’hydrocarbures.
Ce plan, organisé autour de 
5 axes stratégiques majeurs, 
se subdivise en 13 objectifs 
stratégiques, 32 objectifs 
opérationnels et 107 actions. Il 
se veut, par conséquent, être un 
moyen de donner une orientation 
et des cibles aux nouvelles initiatives destinées à faire face 
aux défis actuels et futurs en matière d’amélioration des 
performances de GESTOCI. 
Les orientations et les projets qui y sont décrits sont le 
fruit d’une démarche participative avec pour leitmotiv :  
« L’excellence ne peut être atteinte sans planification 
». La vision ambitieuse du Top Management pour les cinq 
(5) prochaines années nécessite d’innover et revoir nos 
pratiques pour mieux répondre aux besoins des clients et 
partenaires. Aussi, la mise en place d’un plan stratégique 
s’imposait, car il est un axe fédérateur de l’ensemble des 
forces internes. 

En effet, le plan stratégique met en avant les ambitions de 
la Direction Générale, ses choix stratégiques et la culture 
du résultat. Les performances de ce plan stratégique sont 
évaluées régulièrement, en vue de déterminer son niveau 
global de mise en œuvre.
A ce jour, plusieurs actions contenues dans ledit plan 
stratégique ont effectivement été réalisées dans les délais 
requis. Il s’agit, entre autres, de :
•   �La réalisation de la mission de la revue organisationnelle ;
•   �Le déploiement du projet d’extension de l’automatisation 
des pompes au TPAV ;

•   �L’obtention de la triple certification QSE des Dépôts 
d’Abidjan et Yamoussoukro ; 

•   �La formalisation de la politique sureté ;
•   �La réalisation de l’étude relative à l’évaluation financière 
de GESTOCI ;

•   �La réalisation de l’étude du projet de construction d’un 
bac de 30 000 m³ ;

•   �L’élaboration du budget annuel 2023 ;
•   �L’élaboration des états financiers 
2022.

En plus des actions achevées, nous 
donnons l’assurance que la quasi-
totalité de celles à venir seront aussi 
bien exécutées, pour répondre à 
notre désir de bâtir une entreprise 

performante. Pour y parvenir, l’engagement du staff 
managérial ne souffre d’aucune ambiguïté, encore moins la 
volonté et la motivation de l’ensemble du personnel. Tous 
travaillent en synergie et sans relâche pour l’atteinte de nos 
objectifs.
En un mot comme en cent, toutes ces actions, issues des 
objectifs opérationnels, visent à l’atteinte des objectifs 
stratégiques liés à chacun des cinq axes stratégiques. Ainsi, 
la mise en œuvre de ce plan permettra, à terme de renforcer 
le positionnement de GESTOCI sur le marché national et en 
faire le partenaire de référence dans le projet Côte d’Ivoire, 
Hub pétrolier de l’Afrique occidentale et centrale.

Plan stratégique 2021 – 2025

Ibrahima DOUMBIA
Directeur Général GESTOCI

Faire face aux défis actuels et 
futurs en matière d’amélioration 
des performances

La vision ambitieuse du Top 
management pour les cinq (5) 
prochaines années nécessite d’innover 
et revoir nos pratiques pour mieux 
répondre aux besoins des clients et 
partenaires. 

ÉDITO
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Dans l'optique de maintenir le Cap de la Performance 
et de l'Excellence de GESTOCI, la Direction Générale 

exhorte l'ensemble de son personnel à s'approprier la 
notion de Culture d'Entreprise, à travers le respect 

des Valeurs et Éthiques de GESTOCI.

TUTORIEL VALEURS ET ETHIQUES GESTOCI

PUBLICATION
TOUS LES LUNDIS SUR NOS PLATEFORMES DIGITALES

#FiersdetreGestoci
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L’essence de la fonction d’un Manager ou d’un Dirigeant 
est de fixer un cap à l’entreprise, en définissant 
l’objectif à atteindre et les ressources pour y parvenir. A 

la Société de Gestion des Stocks Pétroliers de Côte d’Ivoire 
(GESTOCI), les réformes audacieuses et les investissements 
lourds ont permis de consolider notre corporate stratégie. 
Ainsi, nous avons pu réaliser ces cinq dernières années  des 
performances extraordinaires.

Ces résultats positifs proviennent de la mise en œuvre 
réussie de notre plan stratégique. Notre staff managérial 
s’est approprié ces différents axes de sorte à relever le 
défi de l’amélioration continue de nos performances. Et la 
preuve par quatre que GESTOCI maintient le cap, sont les 
différentes données de son activité. 

Au niveau commercial, l’exploitation, la pierre angulaire 
de l’entreprise, enregistre chaque année une tendance 
haussière à la satisfaction des distributeurs agréés, nos 
partenaires et clients. L’attention à l’endroit de la clientèle 
est, selon le milliardaire Bill Gates, la raison du succès de 
Microsoft. « La meilleure des publicités est un client satisfait », 
a-t-il soutenu.

Des investissements ont été consentis afin d’améliorer la 
sécurité et la qualité de nos services. Plus globalement, 
le management stratégique, couronné par la Triple 
certification, intègre des domaines divers, notamment, la 
Qualité, la Santé-Sécurité au travail 
et l’Environnement, etc. 

Les ressources humaines occupent 
une place centrale au sein de 
GESTOCI et dans notre projet 
d’entreprise. Pour les rendre 
opérationnelles, GESTOCI   renforce 
les capacités des agents par des 
formations spécifiques en rapport 
avec leur profil, en vue de leur permettre de donner le 
meilleur d’eux-mêmes. 

Le déploiement de cette corporate stratégie nous a valu 
satisfecit et reconnaissance, avec l’attribution de divers 
prix aux plans national et international. Ils font aujourd’hui 
de GESTOCI l’une des meilleures entreprises pétrolières 

du continent, et confortent ses dirigeants qu’ils sont sur la 
bonne voie.

Si GESTOCI glane autant de lauriers, cela découle de la valeur 
de l’organisation dont fait preuve l’entreprise. Ici, pour réussir 
des performances satisfaisantes, la stratégie est simple : 

on planifie, on établit des priorités, on 
définit les objectifs à atteindre et on 
prépare les plans d’actions. A cela, on 
intègre les personnes-ressources qu’il 
faut à l’implémentation de la stratégie, 
en vue d’obtenir des résultats probants.

« Il n’y a pas de vent favorable 
pour celui qui ne sait où il va ! », 
a conseillé Sénèque. Pour notre part, le 

cap est connu. Maintenir GESTOCI au rang des meilleures 
entreprises pétrolières continentales, mais également 
contribuer à faire de la Côte d’Ivoire un hub énergétique 
en Afrique de l’Ouest, selon l’ambition du Président de la 
République Alassane Ouattara.

Si GESTOCI glane autant de 
lauriers, cela découle de la valeur 
de l’organisation dont fait preuve 
l’entreprise. Ici, pour réussir des 
performances satisfaisantes, la 
stratégie est simple : on planifie, on 
établit des priorités, on définit les 
objectifs à atteindre et on prépare 
les plans d’actions.

Nina KEÏTA KAMARA
Directeur Général Adjoint GESTOCI

Notre tableau de bord 
prospectif donne satisfaction

POINT DE VUE
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Depuis quelques années, la Société de Gestion des Stocks Pétroliers de Côte d’Ivoire (GESTOCI) a entrepris 
un projet ambitieux de renforcement de ses installations. Et ce, pour atteindre ses objectifs  de satisfaire 
les besoins des consommateurs en produits pétroliers. Après la mise en service de la sphère A 22 en 
2021, deux autres seront bientôt opérationnelles pour accroître la capacité de stockage de l’entreprise. La 
première, construite sur le site du Terminal Pétrolier Abidjan-Vridi (TPAV), a une capacité de 4 000 tonnes 
de butane, et la seconde, un bac de 20 000 m³ Super Sans Plomb (SSP) au Dépôt de Yamoussoukro. 

Les travaux de construction de la nouvelle sphère 
de stockage de butane de 4 000 tonnes (soit  
8 000 m³) démarrés en avril 2021 sont en cours 

d’achèvement. Haute de  25 mètres hors sol, la sphère 
A 41 se dresse fièrement sur le site du TPAV. Selon le 
chef du projet Boris Latta Abby, il ne reste plus que les 
différents contrôles et vérification 
sur l’ouvrage avant sa remise 
officielle. Sa mise en service pour 
exploitation commerciale est 
prévue en juin 2023. 
La nouvelle unité de stockage du butane va porter la 
capacité globale de stockage à 10 000 tonnes. Pour le 
Directeur Général, Ibrahima Doumbia, l’accroissement 
des capacités de stockage de l’entreprise n’est pas une 
option, mais une nécessité pour GESTOCI si elle veut 
continuellement anticiper sur la constante augmentation de 
la consommation nationale des ménages en gaz butane.

«Depuis 2012, la consommation nationale ne fait que 
croître  au fil des années. Et le taux de croissance 
qui oscille entre 13 et 15% a ainsi fait passer la 
consommation nationale de 150 000 tonnes/an en 
2012, à 500 000 tonnes/an 2021», révèle-t-il.
Et d’indiquer qu’au regard de ce constat, si GESTOCI 
n’augmente pas ses capacités de stockage, elle 

s’expose à des risques de pénuries ou à des ruptures 
d’approvisionnement du gaz butane; ce qui est contraire 
à sa vocation. 
D’une capacité initiale de 2 000 tonnes à sa création 
en 1983, GESTOCI, par des investissements massifs, 
a poursuivi progressivement, année après année, 

l’optimisation de ses capacités 
de stockage. Celles-ci sont 
passées de 4 000 tonnes en 
2013, à 6 000 tonnes entre 2021 
et 2023. «La construction de la 

sphère A 41 est un grand soulagement pour nous, car 
elle nous permet d’accroître substantiellement nos 
capacités jusqu’à 10 000 tonnes», se réjouit-il.  
Pour Boris Latta Abby, cette augmentation additionnelle 
va favoriser le développement des activités de GESTOCI, 
car elle prévoit accroître sa capacité de chargement en 
butane pour passer du simple au double. « Actuellement 
notre capacité de chargement est de 600 tonnes/
jour, nous prévoyons passer à 1200 tonnes/jour, 
afin d’offrir une plus grande disponibilité en gaz et 
produits liquéfiés (GPL) aux différents ménages sur le 
territoire national ».
D’un coût de 7,5 milliards de FCFA, la construction de la 
sphère A 41 a été co-financée par la Direction Générale 
des Hydrocarbures (DGH) et GESTOCI 

Une capacité additionnelle de 4 000 tonnes avec la nouvelle 
sphère A 41 du TPAV

LES NOUVELLES INSTALLATIONS DE STOCKAGE EN CONSTRUCTION

STOCKAGE DU BUTANE

La construction de la sphère A 41 est un grand 
soulagement pour nous, car elle nous permet 
d’accroître substantiellement nos capacités 
jusqu’à 10 000 tonnes 

ZOOM SUR
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Les travaux de construction d’un bac de 20 000 m³ de 
Super Sans Plomb (SSP) au Dépôt de Yamoussoukro 
qui ont démarré en septembre 2021, avancent bien. 

A terme, sa mise en service   vise à faciliter les travaux de 
maintenance des installations dudit Dépôt, conformément 
au respect du programme de leurs arrêts décennaux.
En effet, depuis 2013 les Dépôts d’Abidjan et de 
Yamoussoukro sont reliés par 
un pipeline, ce qui permet de 
transporter en temps réel les 
produits pétroliers (Super et 
Gazole), entre les deux villes, pour 
les besoins d’approvisionnement 
des usagers des villes de l’intérieur, 
voire des pays de l’hinterland. 
Malheureusement, du fait du volume 
croissant des demandes, le Dépôt n’arrive pas à satisfaire 
entièrement les sollicitations de l’ensemble de ses clients.
« A Yamoussoukro, le taux d’enlèvement moyen est 
de 6 500 m³/jour, or la capacité de transport par 
pipeline est de 5 000 m³, soit un déficit de 1 000 m³. 
Toute chose qui est à la base de retards considérables 
dans le chargement de nombreux camions qui s’y 
approvisionnent », souligne le Directeur Technique, 
Boris Latta Abby.
Et d’ajouter, que lorsque la totalité de la disponibilité 

d’un produit doit suivre le rythme de la commande, 
cela restreint la marge de manœuvre. Et cette situation 
contraint le dépôt à fonctionner à flux tendu surtout pour 
un produit comme le super qui est fortement demandé. 
Ainsi, pour faire face aux nombreux défis 
d’approvisionnement et pour permettre une flexibilité 
dans l’exploitation, la Direction Générale de GESTOCI 

a décidé de la construction 
de ce bac de super. « Dès 
son achèvement, cette 
infrastructure va accroître 
de 33% la capacité actuelle 
de stockage et contribuer 
par ricochet à réduire le 
gap actuel du dépôt, en 
assouplissant le travail 

quotidien du personnel. Le bac sera également une 
solution alternative pour suppléer les installations qui 
seront à l’arrêt en cas de maintenance », explique le 
Directeur Général, Ibrahima Doumbia.
Le nouveau bac, dont l’achèvement des travaux prévu pour 
juillet 2023, est actuellement à un taux de réalisation de 
85%. Selon le Coordonnateur du Dépôt Adama Ouattara, 
ce bac va faire passer la capacité nominal de stockage du 
SSP au Dépôt de Yamoussoukro de 25 000 m3 à 45 000 
m3. Sa construction se chiffre à 7.5 milliards de FCFA.

Un bac de 20 000 m³  de super sans plomb bientôt en service 
au Dépôt de Yamoussoukro 

UNITÉ DE STOCKAGE

Dès son achèvement, cette infrastructure 
va accroître de 33% la capacité actuelle de 
stockage et contribuer par ricochet à réduire 
le gap actuel du dépôt, en assouplissant le 
travail quotidien du personnel. Le bac sera 
également une solution alternative pour 
suppléer les installations qui seront à l’arrêt 
en cas de maintenance

ZOOM SUR
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« Nous sommes, avec les travaux entamés à 
Yamoussoukro, en droite ligne dans les objectifs fixés 
par le Président de la République Alassane Ouattara. 
En plus du Bac de stockage de 20 millions de litres 
de Super que nous sommes en train de réaliser à 
Yamoussoukro, un autre Bac d’une capacité similaire 
de (Ndlr : 20 millions de litres) de Gazole suivra dans 
un futur proche. C’est donc un processus dans lequel 
nous sommes engagés et cela est très important 
pour GESTOCI… Cette réalisation va booster et 
donner plus de fluidité dans l’exploitation. 

En outre, il va arriver un moment où nous allons 
procéder à l’arrêt de nos Bacs, pour une durée 
comprise entre 6 mois et un an, pour faire de la 
maintenance.   Si dans ces conditions nous ne 
disposons pas de Bacs relais, cela peut être une 
cause de pénurie d’approvisionnement. Ce sont donc 
ces relais que nous sommes en train de préparer ici à 
Yamoussoukro avec la construction de ces Réservoir 
(Super et plus tard Gazole). 

Et la construction d’une sphère de 4 000 tonnes de 
gaz butane à Abidjan est arrivée à son terme, mais 
nous allons demander au gouvernement de nous 
faire un projet de 100 000 m³ à Abidjan, afin de 
pouvoir constituer un stock de sécurité nécessaire 
qui est aujourd’hui notre raison d’être. Il  nous faut au 
moins en permanence un mois de stock de sécurité…

Par ailleurs, dans la même dynamique, nous allons 
procéder à Bouaké à des réhabilitations. Ce sera 
deux (2) Bacs pour chaque produit. A savoir 2 Bacs 
de Super et 2 Bacs de Gazole. Ce qui nous donnera 
au total 4 Bacs à réhabiliter... »  

« Notre Dépôt est actuellement en situation de 
saturation. Ce Bac de 20 000 m³ en construction 
va accroitre nos capacités de stockage et nous 
permettre de charger plus rapidement les camions et 
surtout en grand nombre. La capacité additionnelle 
que nous aurons va nous permettre de répondre 
aisément à une demande qui est de plus en plus 
croissante. 

Sinon, à l’état actuel des choses, c’est au prix de 
journées de travail extrêmement longues que nous 
arrivons à satisfaire les commandes de la clientèle. 
Désormais, avec la construction de ce Bac, la durée 
d’ouverture du dépôt sera un peu plus courte. Ce 
sera du temps supplémentaire de gagné à la fois 
pour le repos du personnel que pour les installations. 
Comme vous le savez, les installations s’usent 
d’autant plus qu’on les utilise…

Nous remercions le Directeur Général pour son 
leadership et sa vision d’anticipation sur les besoins 
futurs ; parce que l’objectif national qui est de faire 
de la Côte d’Ivoire un hub pétrolier, demande d’avoir 
non seulement de la vision, mais également d’y 
mettre les moyens et l’organisation qui vont avec. 
Notre Direction Générale est en avant-garde du 
travail à faire ».

Propos recueillis à Yamoussoukro

Ibrahima Doumbia, 
Directeur Général GESTOCI
«La constitution d’un stock  
de sécurité est aujourd’hui 
notre priorité» 

Adama OUATTARA, 
Coordonnateur du dépôt 
GESTOCI Yamoussoukro
«Merci au Directeur Général 
pour son leadership et sa 
vision d’anticipation»

ZOOM SUR
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« GESTOCI est fière de vous annoncer 
l’obtention de sa triple certification 
(QSE). La triple certification 
permet à GESTOCI d’avoir une 
politique globale de management 
des risques et d’amélioration 
continue. Nous devons être fiers 
de nous et de notre entreprise », 
s’est réjoui le Directeur Général, 
Ibrahima Doumbia. L’annonce officielle 
de cette information, le lundi 27 
juin 2022, a été accueillie avec une 
grande satisfaction par l’ensemble 
des collaborateurs, des partenaires et 
clients de l’entreprise. 
Selon le Directeur Général, l’obtention 
de cette triple certification, qui rend 
si fiers tous les collaborateurs, fait  
« hisser GESTOCI dans le Top 5 des 
meilleures entreprises publiques 
ivoiriennes ». Ibrahima Doumbia a 
salué l’implication et l’engagement 
du personnel : « Ce résultat porte la 
marque de tous les collaborateurs 
de GESTOCI, à travers le sérieux, le 
respect envers les clients et les parties 
intéressées ; la qualité et l’amélioration 
continue du service ».

Quelle signification cette triple 
certification a pour le profane ?   
« La certification Qualité-Sécurité-
Environnement a pour objet, la prise 
en compte des dimensions Qualité, 
Santé-Sécurité. Elle permet de 

répondre à quatre (4) objectifs :
- �La conformité à la règlementation 

QSE et à d’éventuels référentiels 
choisis par l’entreprise

- �La conformité des produits et 
services aux attentes des clients 
(9001-Qualité)

- �La Santé et la Sécurité du personnel 
et des partenaires au travail 
(45001-Santé-Sécurité)

- �La réduction des impacts 
environnementaux de l’entreprise 
(14001-Environnement) ».

Plus simplement, la triple certification 
QSE est bien schématisée par, Isabelle 

Ledoux, une consultante en la matière, 
en ces termes : « Obtenir la certification 
ISO, c’est comme bâtir une fondation 
solide pour votre maison. Vous pourrez 
construire une entreprise forte par-
dessus ». Ainsi, la triple certification 
présente de nombreux avantages aussi 
bien pour l’entreprise certifiée que pour 
sa clientèle et ses parties intéressées ; 
car elle établit un climat de confiance 
et de sécurité entre partenaires et 
les implique dans une démarche de 

gestion des risques au quotidien.

DE LA NECESSITÉ D’ÊTRE CERTIFIE 
ISO

Qu’est-ce qui motive les entreprises à 
rechercher une norme de certification 
internationale s’appliquant à leurs 
différents produits et services ?  
A cette question, le Directeur Général 
Adjoint, Nina Keïta Kamara, répond 
qu’une « norme internationale de 
certification définit les exigences et 
les spécifications que doit satisfaire 
un produit, un procédé ou un service 
pour assurer une qualité constante 
d’un pays à un autre ». Aussi, soutient-
elle, que pour tout manager soucieux 
de la croissance de son entreprise, la 
condition sine qua non pour passer 
d’une position initiale à un niveau de 
reconnaissance internationale, est 
l’obtention d’une certification ISO 
qui est sans aucun doute la preuve 
évidente de sa conformité à des 
pratiques reconnues et partagées à 
l’échelle mondiale. 
D’où l’intérêt pour les entreprises d’avoir 
le label d’une norme de certification 
internationale, qui leur assure une 
sécurité, une qualité, un positionnement, 
une meilleure maîtrise des risques, 
une différenciation par rapport aux 
concurrents, une attention aux clients 
et aux parties intéressées. Selon une 

TRIPLE CERTIFICATION QSE
Comprendre les enjeux et perspectives
La Société de Gestion des Stocks Pétroliers de Côte d’Ivoire (GESTOCI), a adopté depuis plusieurs années une démarche 
d’excellence dans l’exécution de ses missions et de performance continue des ressources humaines. Et les résultats sont 
probants. GESTOCI est désormais la toute première entreprise ivoirienne pétrolière certifiée ISO 9001 version 2015 (pour 
la Qualité), ISO 45001 version 2018 (pour la Sécurité) et ISO 14001 version 2015 (pour l’Environnement). Quelle analyse 
peut-on faire de cette triple certification ? Incursion au sein de GESTOCI pour comprendre les enjeux de ces distinctions 
obtenues et leur impact sur l’évolution et surtout le développement durable de cette entreprise.

Ce résultat porte la marque de tous 
les collaborateurs de GESTOCI, à 
travers le sérieux, le respect envers 
les clients, la qualité et l’amélioration 
continue du service

À LA DÉCOUVERTE
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enquête des Nations unies réalisée en 
2009, 98% des entreprises certifiées 
ISO jugent qu’il s’agit d’un très bon 
investissement. En 2012, un examen 
de 82 études sur la certification ISO a 
révélé qu’elle présentait des « avantages 
clairs » sur le plan des opérations, 
de la satisfaction de la clientèle et de 
l’engagement du personnel.
Une entreprise certifiée ISO présente 
des avantages inestimables pour sa 
survie et son développement. Parmi 
les impacts de l’obtention de cette 
certification sur votre entreprise, il est à 
noter, entre autres : 
- �Une amélioration de la fidélité et 

de la confiance des clients qui sont 
devenus plus prudents que jamais 
dans leurs choix ; 

- �Une mise à disposition de produits 
et services de meilleure qualité, 
qui améliorent la réputation de 
l’entreprise ; 

- �Une réduction les risques, en vue 
de rester concentrée sur les buts 
et objectifs de l’organisation ;

- �Une augmentation des ventes et 
des revenus, car l’obtention de la 
certification ISO aide l’entreprise 
à se conformer à l’indicateur 
de qualité internationalement 
reconnu. Ce qui est un avantage 
considérable pour elle par rapport 
à ses concurrents ; 

- �Un accès plus facile aux marchés 
internationaux, du fait de la 
qualification de vos produits ou 
services de normalisés (ISO).

UN OUTIL D’AMÉLIORATION DU 
FONCTIONNEMENT DES SERVICES

A GESTOCI, l’impact de la triple 
certification est palpable dans le 
fonctionnement des services et des 
activités. Selon, le Chef de Département 

Hygiène Environnement Qualité, Michel 
Kouassi Kra, on note, entre autres, une 
réduction des non-conformités relatives 
aux exigences légales et règlementaires, 
internes et aux clients ; une meilleure 
orientation clients et une obligation de 
conformité des besoins des parties 
intéressées ; une consultation et 
une participation recherchée des 
représentants des travailleurs, surtout le 
personnel non encadrant sur des sujets 
de Santé Sécurité au Travail ; un niveau 
de formation élevé, en adéquation avec 
les besoins réels.
Il relève, en outre, comme autres points 

positifs, plus de responsabilisation 
du personnel et une visibilité de sa 
contribution à l’atteinte des objectifs 
globaux de l’entreprise ; une réduction 
du taux de gaspillage des coûts de 
production, car les spécificités d’achats 
sont clairement définies ; une meilleure 
maîtrise des risques professionnels et 
un souci permanent de l’amélioration 
continue dans les activités et enfin une 
économie des coûts de fonctionnement.
Au regard de tout ce qui précède, 
l’obtention de la triple certification 
pour le Chef de Département Hygiène 
Environnement Qualité est une totale 
satisfaction dans l’amélioration du 
fonctionnement de GESTOCI. Pour lui, 
plus question de dormir sur ses lauriers, 
le défi, désormais consistant, selon lui, 
à maintenir ce cap. « Les prochains 
challenges, c’est de maintenir le 
certificat puisqu’il est délivré pour 
une durée de trois ans avec des audits 
de suivi par année. Puis, après ce 
cycle, se confronter aux nouvelles 
exigences de son renouvellement et si 
nécessaire, intégrer dans le système 
d’autres exigences de norme ISO, par 
exemple celle de la norme ISO 28000 

version 2007 relative au management 
de la sûreté, y compris les aspects 
cruciaux pour l’assurance sûreté de la 
chaîne d’approvisionnement ».
Ainsi, la démarche QSE doit être perçue, 
comme une stratégie de développement 
durable, impliquant à la fois le personnel 
et les différentes parties prenantes 
autour d’un projet d’entreprise porteur 
de sens pour eux. 
Si le Top management de GESTOCI a 
mis tant d’engagement organisationnel 
et n’a lésiné sur aucun moyen pour se 
faire certifier aux normes ISO, c’est 
bien pour respecter sa feuille de route. 
A savoir ne ménager aucun effort pour 
satisfaire les ambitions des autorités 
ivoiriennes. Celles de hisser GESTOCI 
parmi les meilleures entreprises du pays 
et par ricochet, faire de la Côte d’Ivoire 
un hub pétrolier et gazier en Afrique de 
l’Ouest et du Centre. 
Pour Ibrahima Doumbia, l’ambition 
gouvernementale est certes un 
challenge de taille, mais elle n’est pas 
au-dessus des capacités de la Direction 
Générale de GESTOCI. « Depuis 
quelques années, nous sommes 
dans une très bonne dynamique et 
notre entreprise est en constante 
progression… Après, entre autres, 
le Prix National d’Excellence de la 
Meilleure entreprise du secteur du 
Pétrole en 2021 et le Prix d’Excellence 
de la 3ème meilleure entreprise 
pourvoyeuse d’emplois, l’obtention 
de la mention «Good» à l’Inspection 
JIG, … une autre marche de notre 
progression vient d’être franchie 
avec l’obtention de la certification 
QSE qui nous a exigé d’énormes 
d’investissements en temps et en 
efforts. Elle permet à notre entreprise 
de mettre en place des processus 
et des contrôles améliorés, tout en 
renforçant notre crédibilité auprès de 
la clientèle. Et surtout de demeurer un 
acteur majeur dans le développement 
économique et social de la Côte 
d’Ivoire », a-t-il conclu.

PREMIERE ENTREPRISE PÉTROLIERE IVOIRIENNE CERTIFIÉE QSE

L’obtention de la triple certification 
est une totale satisfaction dans 
l’amélioration du fonctionnement  
de GESTOCI

À LA DÉCOUVERTE
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À LA DÉCOUVERTE
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PROPOS RECUEILLIS SUR LA TRIPLE CERTIFICATION QSE 
L’obtention de la triple certification par la Société de Gestion des Stocks Pétroliers de Côte d’Ivoire 
(GESTOCI) fait la joie aussi bien de l’équipe dirigeante, du personnel que des partenaires. Voici ci-dessous 
leurs avis et sentiments concernant cette distinction.

« La triple certification (Qualité, Sécurité et 
Environnement) représente plusieurs efforts 
de   travail et de sacrifices consentis par le 
Top management et l’ensemble du personnel. 
C’est aussi, une 
r e c o n n a i s s a n c e 
internationale du 
mode de gestion et 
de fonctionnement de 
GESTOCI conforme 
aux standards 
internationaux en 
matière de Qualité, 
d’Environnement et 
de Santé Sécurité au 
Travail.
Réussir une telle 
prouesse a exigé 
beaucoup de 
sacrifices, à savoir l’engagement du Top 
management à l’implémentation de la 
démarche intégré ; la sensibilisation du 
Top management aux enjeux de celle-ci ; 
la réalisation d’un audit diagnostic de nos 
pratiques comparativement aux exigences 
des normes ISO (QSE) retenus ; la création 
des structures au sein desquelles des 
groupes de travail ont été constitués pour la 
construction du système. 
D’autres étapes de cette démarche ont 

consisté à la sensibilisation et la formation 
des structures créées pour une meilleure 
compréhension des normes ISO (QSE) retenus 
; la construction du Système de Management 
Intégré dans sa phase 1 : la planification ; la 
construction et le déploiement du Système 
de Management Intégré dans sa phase 
2 : le programme de mise à niveau QSE ; 
la construction et le déploiement du Système 
de Management Intégré dans sa phase 3 : 
l’évaluation du système ; 
Pour finir, il nous a fallu   réaliser un audit à 
blanc (ou de pré-certification) ; la mise en 
œuvre des actions correctrices et correctives 
issues des écarts de l’audit à blanc ; la 
réalisation de l’audit de certification ; la levée 

des écarts issus de 
l’audit de certification. 
Comme vous pouvez 
le constater c’est un 
processus long et très 
exigeant. Et réussir 
à le satisfaire est un 
véritable motif de fierté 
pour l’ensemble du 
personnel en général 
et la Direction Générale 
en particulier.
Après avoir glané cette 
triple certification, les 
prochains challenges, 

c’est de maintenir le certificat puisqu’il 
est délivré pour une durée de trois (3) ans 
avec des audits de suivi par année. Puis 
après ce cycle, se confronter aux nouvelles 
exigences de son renouvèlement et si 
nécessaire, intégré dans le système d’autres 
exigences de norme ISO, par exemple celle 
de la  norme ISO 28000 version 2007 relative 
au management de la sûreté, y compris les 
aspects cruciaux pour l’assurance sûreté de 
la chaîne d’approvisionnement ».

Michel Kouassi KRA,  
Chef de Département Hygiène 
Environnement Qualité de 
GESTOCI

Après avoir glané cette 
triple certification, les 
prochains challenges, 
c’est de maintenir le 
certificat puisqu’il est 
délivré pour une durée 
de trois (3) ans avec 
des audits de suivi par 
année.

TÉMOIGNAGES
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TÉMOIGNAGES

« J’ai l’avantage d’avoir travaillé sur les 02 sites. J’ai exercé 
pendant 13 ans à Abidjan (TPAV) et je totalise, à ce jour, 19 
ans au dépôt de Yamoussoukro.
Modestement, je fais partie des anciens de l’entreprise, 
avec 32 ans de service. Fort de cette expérience, je suis 
en mesure de bien apprécier les efforts consentis au fil des 
années pour hisser GESTOCI à un tel niveau d’excellence 

et de compétitivité. C’est vraiment un sentiment de joie, 
de fierté et de satisfaction que j’éprouve à la vue de 
l’immense travail accompli par la Direction Générale et 

l’ensemble du personnel. 
Jours et nuits sans répit, 
les agents et surtout avec 
beaucoup d’abnégation, 
ont su relever les défis, 
pour hisser sur le 
piédestal notre entreprise. 
A tel point que GESTOCI 

se trouve être aujourd’hui non seulement la 3ème 
meilleure entreprise pourvoyeuse d’emploi, mais 

également la première à obtenir la triple certification qui 
nous donne plus d’opportunité et de compétitivité sur 
le marché internationale. J’encourage l’ensemble des 
“Gestociennes“ et “Gestociens“ à maintenir ce cap. Nous 
devons surtout travailler à transmettre aux générations 
à venir le flambeau d’un travail de qualité, afin que 
l’entreprise conserve la notoriété qui est la sienne ».

«  J’ai eu la chance d’exercer dans différentes 
structures et administrations avant d’intégrer cette 
grande entreprise, GESTOCI, en juin 2015. D’abord 
comme DRH puis DARH. Et ce que je remarque depuis 
le 25 janvier 2023, en tant que Directeur de la Qualité, 
c’est qu’en matière de système de management de la 
Qualité, de la Sécurité et de l’Environnement, ce qui est 
fait à GESTOCI est tout simplement extraordinaire.
C’est un management fait d’audace et d’anticipation qui 
privilégie les trois (3) piliers fondateurs à la base du 
management des équipes. A savoir : manager d’abord 
des interactions, ensuite savoir manager des activités 

et enfin manager une vision et un objectif commun. 
Toutes choses qui nous donnent des résultats probants 
dans tous les domaines. 
En effet, GESTOCI obtient en 2021 le Prix d’Excellence 
de la 3ème meilleure entreprise nationale pourvoyeuse 

d’emplois, par ricochet, 
la 1ère entreprise 
pourvoyeuse d’emplois 
dans le secteur du 
pétrole en Côte 
d’Ivoire. GESTOCI c’est 
également la première 
entreprise dans le 
domaine pétrolier 
ivoirien à obtenir la 
Triple Certification 
«QSE». Toutes ces 
distinctions ne sont 

pas le fait du hasard. Elles sont le fruit de l’immense 
travail abattu par l’ensemble du personnel sous 
l’impulsion de la Direction Générale. 
Par ailleurs, en notre qualité de Directeur en charge de 
la Qualité, cela nous amène à motiver le personnel à se 
performer de manière continue, pour maintenir la Triple 
Certification «QSE». Par conséquent, nous devons être 
tous FIERS D’ÊTRE DES “GESTOCIENS“»

Yacouba  DIARRA,  
Cadre Technique maintenance GESTOCI 
Yamoussoukro.

Marc Kpan,  
Directeur de la Qualité

J’encourage 
l’ensemble des 
“Gestociennes“ 
et “Gestociens“ à 
maintenir ce cap.

Toutes ces 
distinctions ne sont 
pas le fait du hasard. 
Elles sont le fruit de 
l’immense travail 
abattu par l’ensemble 
du personnel sous 
l’impulsion de la 
Direction Générale.
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«  Au regard des distinctions obtenues par 
GESTOCI, je suis animée par deux sentiments. 
D’abord celui de l’admiration. En effet, ces 
nombreux prix décernés à GESTOCI démontrent 
que cette société est un maillon fort dans la 
chaîne du développement socio-économique de la 
Côte d’Ivoire. GESTOCI, en dépit des turbulences 
multiples et multiformes au plan sous régional, 
reste une société prestigieuse, soucieuse des 
défis du moment que sont la promotion de l’emploi, 

la protection de l’environnement ainsi que la prise 
en compte des aspects qualités et sécurité.

Dans un second temps, ces distinctions m’inspirent 
de la fierté, car notre société la SONABHY, qui 
travaille depuis de longues dates avec GESTOCI, 
est confortée dans son choix, qui est en somme 
toute éclairée. Nous sommes fiers de travailler avec 
une entreprise de référence qui, non seulement 
améliore ses performances, mais également se 
soucie de la satisfaction de sa clientèle ». 

« Compte tenu de la nature dangereuse des Produits, 
les opérations de chargement réalisées dans les 
dépôts font partie intégrante de notre démarche 
sécurité / qualité. 
De prime abord, GESTOCI occupe une position 
de leader et se distingue sur le marché par ces 
Prix. Cela révèle le niveau global de l’entreprise qui 
s’inscrit dans une démarche d’amélioration continue 
pour répondre aux attentes des clients : première 
vocation du management qualité. Il est important 
pour nous d’être rassurés de la sécurisation de nos 
opérations. 
Ensuite, TotalEnergies Marketing Côte d’Ivoire est un 

Client, qui a placé la sécurité et la protection de la santé 
et de l’environnement au 
cœur de ses objectifs 
d’entreprise et requiert de 
ses partenaires le même 
niveau d’exigence pour 
répondre à des besoins 
grandissants.
Enfin, un environnement 
de travail normé établit les 
exigences relatives à un 
système de management 
de la qualité. Nous 

sommes ravis de cette démarche qui nous donne de 
gagner en efficacité et à accroître la satisfaction de 
nos clients.
Le niveau de prestations est satisfaisant. GESTOCI 
répond à nos attentes et se donne les moyens de 
faire plus. C’est une démarche qui suscite notre 
confiance et contribue à une réussite long terme.  
C’est un réel plaisir de travailler avec les équipes qui 
sont très orientées «clients ».

Nous sommes fiers de travailler avec 
une entreprise de référence qui, non 
seulement améliore ses performances, 
mais également se soucie de la 
satisfaction de sa clientèle.

Le niveau de 
prestations est 
satisfaisant. 
GESTOCI répond 
à nos attentes 
et se donne les 
moyens de faire 
plus.

Cornelia KOUASSI,  
Chef de service Distribution à 
TotalEnergies Marketing Côte d’Ivoire

Carine YOGO KAMBOU,  
Représentante de la SONABHY.

TÉMOIGNAGES
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ÉCHOS DU SECTEUR

BRÈVES SUR LES ACTIVITÉS

GESTOCI s’engage dans la 
RSE
Dans la quête de l’amélioration continue de son 
fonctionnement, la Société de Gestion des Stocks 
Pétroliers de Côte d’Ivoire (GESTOCI) a désormais 
introduit dans son management, le volet de la 
«Responsabilité Sociale de l’Entreprise» (RSE). Elle 
consiste pour les entreprises, à l’intégration volontaire 
de préoccupations sociales et environnementales à 
leurs activités commerciales et leurs relations avec les 
parties prenantes.

GESTOCI introduit dans 
son management le volet 
de la RSE “Responsabilité 
Sociale de l’Entreprise“
La mise en œuvre de la démarche RSE de GESTOCI 
permettra à la Direction Générale de contribuer 
efficacement aux enjeux du développement durable 
et d’impacter positivement son écosystème. La RSE 
est pilotée par la Coordination des Services de la 
Communication et de la RSE.

EDUCATION
SANTÉ

CULTURE
 SOLIDARITÉ
Nous contribuons

au bien-être
de la société

ivoirienne

GESTOCI EXPLIQUE EN DES 
TERMES ET VOCABULAIRES 

SIMPLES LES TERMINOLOGIES 
ET NEOLOGISMES UTILISÉES 

DANS LE CADRE DE SES 
ACTIVITÉS
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GUIDE- INDUCTION HSE

01. OBLIGATIONS

01. OBLIGATIONS

02. INTERDICTIONS

02. INTERDICTIONS

Limitation de vitesse 
sur le site à 20 km/h

Stationnement en position de 
départ sur la totalité du site

Respect des consignes environnementales 
et hygiéniques affichées

Respect du dispositif de tri des déchets 
(déchets industriels et/ou banals.)

CONSIGNES GÉNÉRALES

CONSIGNES SPÉCIFIQUES : BÂTIMENTS

Etre en état 
d’ivresse

Jet d’ordures au 
sol et en dehors 
des bacs à dechets 
dédiés

Toute nuisance 
sonore (Klaxon, 
matériel bruyant 
de travail)

Interdiction 
de fumer, sauf 
zone fumeur

Port d’armes 
à feu

Port d’armes 
blanches

Faire valider votre titre d'accès par 
votre hôte à la fin de votre visite

Respecter les consignes 
d’évacuation

Maintenir les toilettes en état de 
propreté après utilisation

Gaspillage d’eau et d’électricité

Acceder aux locaux techniques sans 
autorisation(électrique, salle serveur...)

Interdiction d’être dans une zone non autorisée

La Coordination des Services de la Communication et de la RSE, en collaboration avec celle de l’Hygiène-
Sécurité et Environnement “HSE“, a conçu et produit le tout premier guide-induction Hygiène-Sécurité 
Environnement “HSE“ de GESTOCI. Ce document pratique se veut un outil qui facilitera la transmission de 
l’information juste, dans le domaine sécuritaire. 
Le guide HSE, par ses consignes générales et spécifiques, ses obligations et interdictions, va contribuer à 
assurer la Sécurité des personnes  et des installations ; la préservation et la protection de l’environnement ; 
et celui d’un cadre de vie agréable et propice aux activités.

LE SAVIEZ-VOUS ?
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LE SAVIEZ-VOUS ?

01. OBLIGATIONS 02. INTERDICTIONS

AIRES DE STATIONNEMENT ET DE CHARGEMENT 
DE CAMIONS CITERNES

Port obligatoire d’Equipements 
de Protection Individuelle(EPI)

Manipulation de 
produits pétroliers 
interdite

Appareils photos 
interdits

Téléphone non 
atex interdit

Interdiction de 
courir

Zone interdite aux véhicules légers, motos, vélos... 
Sauf engins de service

Tout jet d’ordures au sol et en dehors des bacs à 
déchéts dédiés

CONSIGNES SPÉCIFIQUES : INTÉRIEUR DÉPÔT

Port obligatoire d’Equipements de Protection 
Individuelle (EPI) dans les unités de travail (Casque, 
chaussures de sécurité, vêtements de protection en 
coton…)

Interdiction de 
courir

Abandon des 
déchets générés 
lors des travaux

Appareils photos 
non ATEX interdits

Téléphones non 
ATEX interdits aux 
bureaux

Interdiction de 
travailler en cas de 
fuite de produits 
pétroliers 

Manipulation de 
produits pétroliers 
interdite

01. OBLIGATIONS 02. INTERDICTIONS

Signaler tout déversement et fuite constatés(eau, 
produits pétroliers et chimiques)

CONSIGNES SPÉCIFIQUES
À l'audition de la sirène d'alerte, 
gardez votre calme et référez-vous 
à votre hôte

Interdiction d’être dans une zone 
non autorisée
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U R G E N C E S
Dirigez-vous calmement vers le point de rassemblement le plus proche et attendez les consignes de 
l’équipe d’évacuation.

Actionner le déclencheur manuel 
incendie le plus proche

En situation d’urgence, alertez le PCI 
(Abidjan) : 888 / 2721759888
PCI (Yamoussoukro) : 10 / 2730646910

À l'audition de la sirène, gardez votre calme et suivez les 
consignes de l'équipe d’évacuation

En cas de fumée, baissez-vous lors de l'évacuation. Ne 
pas revenir sur ses pas sans y être autorisé par l'équipe 
d’évacuation

Dépôt de Yamoussoukro
Tel : +225 27 30 64 69 00 / Fax : 27 21 27 20 17
Email: infos@gestoci.ci/Web : www.gestoci.ci

Siège Social : Abidjan Boulevard de Vridi 
15 BP 89 Abidjan 15
Tel : +225 27 21 75 98 88 / 27 30 64 69 10 
Fax : 27 21 27 20 17
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Le Directeur général de la Société de gestion des 
stocks pétroliers de Côte d’Ivoire (GESTOCI), Ibrahima 
Doumbia, a procédé, le 6 avril 2023 à la remise officielle 

d’une cantine d’un coût de plus de 12 millions de FCFA, à 
l’école primaire publique (EPP) d’Aboua Kouassikro, dans la 
commune de Yamoussoukro.
Ibrahima Doumbia a expliqué que « La construction de 
cette cantine scolaire répond à quatre objectifs majeurs : 
permettre aux élèves de bien se nourrir ; donner l’occasion 
de bien suivre les cours ; augmenter le taux d’assiduité 
des élèves et surtout améliorer le résultat scolaire des 
apprenants ».
Pour le directeur général, GESTOCI, entreprise citoyenne 
contribue, ainsi, au bien-être des populations riveraines de son 
dépôt de Yamoussoukro. « Ces enfants représentent l’avenir 
du pays. Et nous prenons toute notre part à la formation de 
l’élite de la Côte d’Ivoire de demain », a-t-il souligné.

Ibrahima Doumbia s’est, en outre, réjoui de l’engouement que 
la construction de la cantine a suscité non seulement chez 
les élèves, mais également les parents et la communauté 
éducative. Il a invité ses bénéficiaires à faire un bon usage 
de ce don.
Au nom de ses condisciples, l’élève Coralie Atsin a exprimé 
la reconnaissance de ses condisciples aux donateurs.  
« Merci à GESTOCI avec à sa tête le dynamique, vaillant et 
visionnaire Directeur général pour son action citoyenne 
qui s’inscrit dans le long terme et qui va apporter une 
bouffée d’oxygène à nous les élèves de l’EPP Aboua 
Kouassikro », a-t-elle indiqué avant de révéler que très 
souvent certains de leurs camarades revenaient les après-
midis au cours sans avoir pu manger pour ceux qui ne sont 
pas du village. « Cela fait désormais partie du passé grâce 
à vous. Soyez récompensés au-delà de vos espérances », 
a-t-elle formulé en faveur de la délégation de GESTOCI.
Présents à cette cérémonie, le représentant du maire 
de Yamoussoukro, Karamoko Konaté, l’inspectrice de 
l’enseignement primaire et préscolaire, Solange Zehia, le 
directeur de l’EPP Aboua Kouassikro, Marcel Zahui, ont chacun 
salué l’acte de haute portée sociale posé par GESTOCI.
Une forte délégation de GESTOCI était présente à la 
remise de la cantine au nombre de laquelle, le Directeur 
général adjoint, Nina Keita-Kamara, et certains chefs de 
départements et de service. 
La cantine comprend un réfectoire, un magasin et une cuisine.

GESTOCI dote l’école primaire d’Aboua Kouassikro 
(Yamoussoukro) d’une cantine scolaire

GESTOCI organise une rupture collective du jeûne avec ses 
clients de l’hinterland 

ÉDUCATION

RELATIONS-CLIENTS

La Direction générale de la Société de gestion des stocks 
pétroliers de Côte d’Ivoire (GESTOCI) a organisé, le 13 
avril 2023 à Abidjan, une cérémonie de rupture collective 

du jeûne du Ramadan présidée par le Directeur Général 
Adjoint (DGA) de GESTOCI, Nina Keita Kamara. Dénommée 
« Iftar de GESTOCI », la rencontre avait pour convives les 
clients du Mali et du Burkina Faso qui se ravitaillent en 
produits pétroliers pour le compte de l’arrière-pays. 
Pour la DGA, à travers cette action sociale, il fallait marquer 
une halte, au cours de ce mois de solidarité et de partage 
qu’est le Ramadan, afin d’exprimer non seulement le soutien 

de l’entreprise à ces partenaires privilégiés en cette période 
de pénitence, mais également de saluer notre collaboration 
commerciale qui progresse en se renforçant au fil des 
années. 
« Je tiens à remercier tous les invités qui ont pris de leur 
temps pour être ici ce soir. J’adresse une mention spéciale 
surtout aux partenaires clients qui nous ont toujours fait 
confiance. En retour, nous avons tenu à les honorer et 
à partager avec eux ces moments précieux. Autant que 
vous êtes, merci de faire partie de notre quotidien, merci 
de nous permettre d’exceller, de performer et d’être au 
service de tous. Aussi bien la Côte d’Ivoire, le Mali que le 
Burkina Faso », a indiqué Nina Keïta Kamara à l’endroit de 
ses hôtes.
L’«Iftar de GESTOCI», a  permis de  distribuer plus de 120 
kits alimentaires aux participants composés de marketeurs 
nationaux et de l’hinterland, de chauffeurs et d’une bonne 
frange du personnel de GESTOCI. Auparavant, les invités 
ont pu suivre une conférence animée par le professeur 
Yahaya Karamoko sur le thème : « Le devoir d’exemplarité 
en entreprise ».

ACTUALITÉ GESTOCI
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GESTOCI réitère sa confiance à la FIF jusqu’en 2025
PARTENARIAT

Le Le Directeur Général de la Société de gestion des 
stocks pétroliers de Côte d’Ivoire (GESTOCI), Ibrahima 
Doumbia, et le président de la Fédération ivoirienne 

de football (FIF), Yacine Idriss Diallo, ont procédé le mardi 
04 octobre 2022, à Abidjan, à la signature d’un nouveau 
partenariat sur la période 2022-2025.
C’était au siège de la société pétrolière à Vridi dans la 
Commune de Port-Bouët, en présence de la haute direction 
de GESTOCI, dont la présidente du Conseil d’administration, 
Madeleine Oulaï, et le Directeur Général Adjoint, Nina Keïta 
Kamara et des membres du Comité Exécutif (COMEX) de la 
Fédération. 
A cette occasion, Ibrahima Doumbia, a donné les raisons de 
l’accompagnement de GESTOCI : « En signant ce nouveau 
partenariat, nous prônons les valeurs cardinales de 
l’excellence dans le football et le secteur pétrolier… Et 
ce, dans la droite ligne de la vision du Président de la 
République qui est de faire de notre pays le hub pétrolier 
de l’Afrique de l’ouest et du centre ». 
Pour lui, ce partenariat qui contribuera à rehausser l’image 
de la Côte d’Ivoire et de renforcer la notoriété du football 
ivoirien. C’est pourquoi, au-delà de l’accompagnement pour 
la phase finale de la 34ème Coupe d’Afrique des Nations 
(CAN), GESTOCI sera également présente aux côtés de 
la FIF pour les éliminatoires des Jeux Olympiques (JO) de 
Paris 2024 et du Mondial de 2026.
Pour la présente édition de la CAN, GESTOCI promet des 
fans zones dans plusieurs endroits tant à Abidjan qu’à 
l’intérieur du pays (Yamoussoukro), en vue de permettre 
aux supporters de « vivre l’évènement « comme s’ils étaient 
présents dans les différentes stades qui accueillent les 
compétitions.
A l’instar du partenariat au cours duquel la Côte d’Ivoire 
a remporté sa deuxième CAN en 2015, le président de la 
FIF Idriss Diallo, a indiqué que ce nouveau bail, marque 
d’une confiance renouvelée entre la FIF et le « partenaire 

stratégique » qu’est GESTOCI, augure lui aussi de très 
bonnes perspectives pour cette compétition continentale. 
Idriss Diallo s’est engagé à tout mettre en œuvre pour 
amener la sélection nationale ivoirienne le plus loin possible, 
avec le soutien des sponsors comme GESTOCI. « Ce que 
vous construisez en interne en termes d’organisation, 
de rigueur, de projets, de vision, nous nous devons de 
le montrer à l’extérieur en termes de visibilité. Dans ce 
sens, la Fédération ivoirienne est un partenaire idéal et 
vous pouvez compter sur nous », a-t-il rassuré.
Débuté en 2006 avec la Coupe du Monde, sous l’ère 
Jacques Anouma, le partenariat entre GESTOCI et la FIF 
s’est poursuivi sur la période 2014-2019, avec le COMEX 
dirigé par Augustin Sidi Diallo. Le nouveau partenariat, 
vient davantage renforcer la collaboration entre les deux 
structures, avec la nomination du Coordonnateur des 
Services de la Communication et de la RSE de GESTOCI, 
Ben Konaté, en tant que membre de la Commission 
marketing, communication et Médias de la FIF et du Chef 
de Département Administration, Abissa Serge, en qualité 
de vice-président de la Commission développement du 
football entreprise.

ACTUALITÉ GESTOCI
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5ème édition de «Qualitas Day»  : 
GESTOCI primée
La Société de Gestion des Stocks Pétroliers de Côte d’Ivoire 
(GESTOCI) a récemment obtenu le prix qualité-performance 
Côte d’Ivoire, dans la catégorie « Excellence opérationnelle », 
pour son système de management de la qualité, de la sécurité 
et de l’environnement. C’était à la faveur de la 5ème édition de 
«Qualitas Day» organisée par le Cabinet international Qualitas 
Côte d’Ivoire.

Cette cérémonie annuelle se déroule généralement autour d’une 
thématique qui vise à faire la promotion de la Qualité en Côte 
d’Ivoire et en Afrique. Le panel a organisé à cette occasion a porté 
sur la thématique : « Les Normes de Qualité dans le secteur du 
Pétrole et de l’Energie : Enjeux pour la Côte d’Ivoire ».  
Elle   a vu la participation de plusieurs panelistes renoms, 
notamment Serges Parfait DJOMAN, Expert International 
en Industrie Pétrolière et Énergétique ; Michel KRA, Chef 
Département Hygiène Environnement et Qualité à GESTOCI ; 
Mathias Kikoumani OUATTARA, Chef Service Sécurité / Sûreté 
à GESTOCI et Moustapha DIARRA, Ingénieur Environnement à la 
Société Ivoirienne de Raffinage (SIR).

Les lauréats de la journée de 
«Qualitas Day» 
Les lauréats pour les distinctions ont porté sur les catégories 
suivantes :
- �Excellence opérationnelle avec neuf (9) entreprises distinguées 
dont GESTOCI ;

- �Leadership du système de management qualité dont un (1) 
lauréat ;

- �L’innovation dans l’orientation client avec deux (2) Lauréats ;
- �Grand prix du Système de Management Qualité avec un (1) 
lauréat ; 

- �Promotion de la Qualité dont trois (3) lauréats ;
- �Trois (3) entreprises primées venant du Sénégal, Gabon et Bénin.

Les critères du Prix 
«Qualité-performance  
Côte d’Ivoire»
Au nombre des critères ayant servi à l’évaluation 
des lauréats, on note, entres autres : 
- �Une Certification à une norme internationale ; 
- �Le leadership des politiques managériales 
mises en place au sein des organisations ;

- �L’organisation ;
- �L’adéquation et la performance du Système 
d’Information ;

- �La normalisation ;
- �Le développement et l’utilisation des 
ressources ;

- �Le Management de la Qualité-Sécurité-
Environnement ;

- �Les activités de contrôle et d’amélioration ; 
- �Les plans stratégiques.

Reconnaissance
Le Prix « Qualitas » récompense les entreprises 
ou les personnalités qui se sont illustrées par des 
innovations et des performances majeures dans 
les domaines du management de la qualité, la 
sécurité, l’hygiène et l’environnement. 
Instaurée en 2018, la Journée support du Prix 
Qualité Performance Côte d’Ivoire dénommée 
«Qualitas Day» a pour objectifs de valoriser et 
faire la promotion des responsables et chefs 
d’entreprises, des institutions qui se sont 
engagés avec succès dans la démarche qualité 
ou d’amélioration du service suivant les normes 
internationales, a indiqué le Directeur Général du 
Cabinet «Qualitas», Djibril Michael Sécongo.
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L'objectif de cette visite était de s'enquérir de l'état 
d'avancement des travaux auprès des différents 
responsables des entreprises exerçant sur le chantier, 

notamment  Parlym International, spécialisée en ingénierie, 
conseils et assistante technique et la société Friedlander, 
qui évolue dans le domaine des travaux d’installation, de 
maintenance d’unités industrielles et pétrolières. Pour 
l’occasion, la délégation le Directeur général, Ibrahima 
Doumbia, était composée, entre autres, du Directeur général 
adjoint, Nina Keïta-Kamara, du 
Directeur des Opérations, Steven 
Séka, etc.

Pour le compte de Parlym 
International, le coordinateur des 
travaux, Paul Cellier, a expliqué 
tout le volet engineering du projet 
(conception, études, contrôle 
de fabrication des équipements, 
réalisation, mise en service, etc.). Pour lui, les différentes 
étapes des travaux avancent comme souhaité. Que ce soit 
au niveau de la tuyauterie pour la conduite des produits, 
des raccordements avec le pipeline, de la mise place du 
système de défense contre l’incendie et autres travaux de 
génie civil. « Il ne reste plus quelques détails pour terminer 
l'ensemble du projet. Nous sommes à près de 200 000 
heures de travaux sans aucun incident sur le chantier. 
Durant tout ce temps, il n’y a eu ni problème technique ni 
problème humain. Tout se déroule bien jusqu’à présent », 
a-t-il rassuré.
Concernant la construction du nouveau réservoir de stockage 
(Bac), le constructeur management chez Friedlander, Jean-

Michaël Somda, a indiqué que l’équipe de montage est à pied 
d’œuvre depuis novembre 2022 pour la construction de ce 
bac. « A la date d'aujourd'hui, nous tirons vers la fin. Il ne 
reste plus que deux viroles à poser pour la fin du montage 
du bac. Et en deux semaines cela devrait être totalement 
achevé », a-t-il dit.

Après cette visite, le Directeur général de GESTOCI a exprimé 
sa satisfaction et traduit sa reconnaissance à tous les acteurs 

qui ont œuvré sans relâche à la 
réalisation de ce projet. « Je suis 
très satisfait du travail effectué. 
Avec un taux de réalisation 
d’environ 78%, nous n’avons 
aucun doute que le délai de 
livraison fixé pour juin prochain 
sera tenu. Félicitations à toutes 
les équipes ».  

A termes, selon Ibrahima Doumbia, la fin des travaux de ce 
bac permettra d’avoir une capacité additionnelle de 20 000 
m³. Toute chose qui contribuera à résoudre partiellement 
trois problèmes auxquels l’entreprise est confrontée. A savoir, 
la constitution d’un stock de sécurité, ensuite la question 
d'exploitation et enfin de la mise en conformité réglementaire 
de l’environnement des sphères. « Nous allons continuer, 
avec l’appui de notre tutelle, nos investissements 
en matière d’extension de nos installations et donc 
d’augmentation de nos capacités de stockage. D’ici peu, 
nous allons encore faire construire un autre Bac de 20 000 
m³ de Gazole sur ce même site de Yamoussoukro », a-t-il 
conclu.

Le Top management de GESTOCI sur le chantier du nouveau 
Bac de Yamoussoukro 

EXTENSION DE SES INSTALLATIONS

Nous allons continuer, avec l’appui de 
notre tutelle, nos investissements en 
matière d’extension de nos installations 
et donc d’augmentation de nos capacités 
de stockage. D’ici peu, nous allons encore 
faire construire un autre Bac de 20 
000 m³ de Gazole sur ce même site de 
Yamoussoukro

ACTUALITÉ GESTOCI

En marge de la remise officielle des clés d'une cantine à l'Ecole Primaire Publique,(EPP) d'Aboua Kouassikro, dans la 
commune de Yamoussoukro, le 06 avril 2023, quelques membres du Top management de la Société de Gestion des 
stocks pétroliers de Côte d'Ivoire (GESTOCI) se sont retrouvés sur le chantier de construction en cours d'un réservoir 
de stockage de 20 000 m³ de Super Sans Plomb (SSP).
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LAUREATS DES AWARDS GESTOCI 2022

DENIS BOLI BI YOUNE
Assistant au Chef de Service Transit
Agent de la Direction Des Opérations/TPAV/Service Transit
Embauché le 01/04/2000

ALEXIS GAH
Exploitant
Agent Direction des Opérations/Dépôt de Yamoussoukro / Service Mouvements
Embauché le 01/03/2015

PLACIDE N’DA KOUASSI KOUADIO
Agent Direction des Opérations/Dépôt de Yamoussoukro/Département 
Exploitation
Chef de Section Exploitation
Embauché le 01/03/2015

ALFRED SERY GNOLEBA
Agent de Transit
Agent Direction des Opérations / TPAV / Service Transit
Embauché le 01/04/2000

AMADOU OUATTARA
Chef d’équipe Vrac Quart B
Agent Direction des Opérations/TPAV/Service Mouvements / Section VRAC
Embauché Le 01/01/2014

JERÔME ENOKOU KACOU
Chef de Section Comptabilité Analytique
Agent Direction des Finances et de la Comptabilité / Département 
Comptabilité / Section Comptabilité Analytique
Embauché le 01/08/2014

LOSSENY DIABATE
Assistant Hygiène, Santé et Environnement
Agent Coordination Hygiène- Sécurité- Environnement/ Département 
Hygiène, Environnement et Qualité
Embauché le 01/07/2018

Super Agent

Meilleur Exploitant Dépôt de Yamoussoukro

Meilleur Agent Dépôt de Yamoussoukro

Meilleur Agent Dépôt d’Abidjan (TPAV)

Meilleur Exploitant Terminal Pétrolier Abidjan-Vridi (TPAV)

Meilleur Agent Administration Siège

Meilleur Agent Informatique & Coordination Hygiène- 
Sécurité- Environnement

Le jury de la 5ème édition du Prix d’Excellence de GESTOCI a rendu public, le 13 décembre 2022, à la salle des 
Fêtes de l’Hôtel Président de Yamoussoukro, les noms des «Meilleurs agents 2022» de l’entreprise. Les différents 
récipiendaires, dont un vainqueur du “Super Prix“ se sont distingués par leur technicité, leur exemplarité et surtout leur 

conscience professionnelle au travail.

GESTOCI CÉLÈBRE
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Meilleur Agent Informatique & Coordination Hygiène- 
Sécurité- Environnement

ARRÊT SUR IMAGES

La force de la famille Gestocienne, c’est son unité Photo de famille célébration

CÉLÉBRATION DE LA PERFORMANCE ET DE L’EXCELLENCE GESTOCIENNE

Le Directeur Général Adjoint en parfaite symbiose avec son personnel La joie du Directeur Qualité

Le Comité de Direction et les acteurs de la triple certification Les remerciements du Directeur Général

(De la droite à la gauche) Directeur Général GESTOCI, Directeur Général 
des Hydrocarbures de la RDC, Directeur Général Adjoint de GESTOCI

GESTOCI reconnue comme l’une des 3 meilleures entreprises pourvoyeuses 
d’emplois en Côte d’Ivoire

LES RENDEZ-VOUS DE GESTOCI

Remise du rapport d’audit du systeme informatique par l’ARTCILes Directions Générales de GESTOCI ET DE L’ARTCI



 // GESTOCI NEWS N°05 // Juin 202328

Ambiance de stade Arrivée des capitaines

PARTENARIAT GESTOCI - FIF

Exécution de l’hymne nationaleComité de direction GESTOCI et le président de la FIF

Echange de fanions entre le DG de GESTOCI  et le président de la FIF

GESTOCI - FIFPersonnel de GESTOCI

ARRÊT SUR IMAGES
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ARRÊT SUR IMAGES

Moment Iftar

Prière 

La haie d’honneur des élèves de l’EPP AbouaKouassikro La Direction Générale et la Chefferie d’Abouakouassikro

L’intérieur de la cantine Les élèves en répétition

RUPTURE COLLECTIVE DU JEÛNE DE RAMADAN

RSE GESTOCI : DON DE CANTINE SCOLAIRE

Les invités

instant iftar

Conférencier
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Entrée des femmes de GESTOCI Photo avec Madame la ministre Nassénéba Touré

FETE DES MERES UFEMGEST

TOURNOI DU SECTEUR DU PÉTROLE ET DE L’ENERGIE

Gestoci remporte la coupe du football masculin

Présentation du trophée au personnel de Yamoussoukro

Photo famille fête des mères
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Les enfants s’amusentenfants et parents s’amusent

Moments de divertissement des enfants avec le clown Les enfants sont épanouis

Les enfants jouent au babyfoot Regards entre mère et enfant

Les enafnts heureux de recevoir leurs  cadeaux

NOEL MAGIQUE A GESTOCI

Les enfants dansent au son des artistes TNTTous concernés par les jeux
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L’équipe de l’exercice incendie

Le debriefing de l’exercice incendie avec les autorites de YAMOUSSOUKRO Le DGA fait le point avec la presse

Le DGA pose avec ses collaborateurs du POI

L’intervention de Chef PCA DOUDOU

PLAN D’OPERATION INTERNE 2022-YAMOUSSOUKRO

PLAN D’OPERATION INTERNE 2022-ABIDJAN

L’intervention de Chef PC SANGARE
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Directeur des Opérations Interne (DOI)Equipe DOI sur les lieux de l’incendie

Une équipe médicale a participé à l’opération L’équipe d’intervention des sapeurs pompiers

Exercice d’extinction de l’incendie

Correction communiqué par DOI-DGA

ARRÊT SUR IMAGES
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Un pompier activant le lance eau incendie

Photo d’ensemble Point de presse

Séance de debriefing de l’exercice incendie Visite des sites sinistres
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NOUS SOMMES FIERS 
D’ETRE GESTOCI




